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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Sinh thoi, Cha tich Hb Chi Minh luén khing dinh: “Cdn bé la cdi goc ciia moi
cong viec”, “Muon viéc thanh cong hodc that bai, déu do can bé tot hodc kém”. Tu
tuong d6 da tré thanh kim chi nam xuyén sudt trong qua trinh 1anh dao cach mang Viét
Nam. Quan triét sau sic tu tudng ctia Ngudi, Pang ta nhat quan xac dinh cong tac can
b 12 khau “then chot ciia then chot” trong cong tac xdy dung Pang va hé thong chinh
tri. Trong chinh thé cong tic can bd, danh gia cong chirc giit vai trd nén tang, 1a “diém
khéi dau” cia toan b chu trinh quan 1y cong chiec.

Dénh gia cong chuc 1a khau nén tang, co ¥ nghia quyét dinh trong toan b cong
tac can bo, truc tiép anh hudéng dén chét lugng do1 ngli va hiéu qua hoat dong cua bd
may nha nudc. Nhitng nim gan ddy, phap luat vé danh gia cong chirc & Viét Nam da
tung budce duge hoan thién theo huong dinh luong, gén voi vi tri viée lam, két qua thyc
thi cong vu va yéu cau chuyén doi sb, qua do tao co so phap 1y tuong doi day du cho
hoat dong nay.

Tuy nhién, thyc tién cho thdy mot mau thuan dang chu y: trong khi hé thong phap
ludt ngdy cang hoan thién thi viéc thuc hién phéap ludt vé danh gia cong chirc van con
nhiéu han ché, chua bao dam tinh thuc chét, khach quan va hi¢u qua. Hoat dong danh gia
& nhiéu co quan, don vi, dac biét tai cac co quan chuyén moén (CQCM) thude Uy ban nhan
dan (UBND) cép tinh, con mang tinh hinh thirc; ti€u chi chua dugc lugng hoa rd rang; két
qua danh gia chua phan anh ding chat luong thuc thi cong vu va chua gén chat voi vi tri
viéc 1am, san pham dau ra ciing nhu trach nhiém giai trinh ctia cha thé danh gia. Piéu d6
cho thdy van dé khong chi nim & ndi dung quy pham phap lut, ma chil yéu & co ché va
chat lwong thuc hién phap luat.

Duéi goc do 1y luan va lich sir nha nude va phap luat, khoang cach gitia “phép luat
dugc ban hanh” va “phap luat duoc thuc hién” phan anh nhitng van dé c6 tinh ban chat
vé co ché van hanh ctia phap luét trong doi song xa hoi. Tuy nhién, cac nghién ctru hién
nay chu yéu tiép can danh gia cong chirc tir goc d6 quan 1y hanh chinh hoic cong tac
can bd, chua lam ré6 mot cach hé théng 1y luén va thuc tién thuc hién phap luat trong
linh vuc nay, dic biét & cip tinh — cap truc tiép td chirc thi hanh phap luat va boc 16 1d
nhat cac han ché.

Trong béi canh xay dung Nha nudc phap quyén xi hoi cha nghia (XHCN), d6i
moi quan 1y cong chure theo vi tri viéc lam va hoan thién mé hinh chinh quyén dia
phuong, viéc nghién ctru dé tai “Thuec hién phdp ludt vé danh gid céng chirc co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhdn ddn cdp tinh ¢ Viét Nam” 13 can thiét, nham lam 16 co
so 1y ludn, danh gia thuc trang va dé xuét giai phap ning cao hiéu qua thuc hién phap
luat (THPL) trong linh vuc nay ¢ Vi¢t Nam.



2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién cuu

Trén co s& phan tich 1am rd vé 1y lun, thuc tién THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam, tir d6 dé& xuat quan diém va giai phap bao
dam thyc hién ndi dung nay ¢ Viét Nam trong giai doan hi¢n nay.

2.2. Nhi¢m vu nghién curu

- Toéng quan mot cach c6 hé théng tinh hinh nghién ciru trong va ngoai nude lién quan
truc tiép dén ludn 4n; Qua dé, phén tich nhitng khoang tréng va ndi dung chua duge lam
ro hoac chua duoc tiép can dﬁy du, tir d6 lam co sé khoa hoc tiép tuc nghién ctru.

- Phén tich, 1am rd co s6 Iy luAn THPL vé dénh gia cong chirc CQCM thuéc UBND
cap tinh: khai niém, dic diém, vai trd, ndi dung, hinh thirc, va cac diéu kién bao dam
THPL vé danh gia cong chic.

- Nghién ctru, danh gia phap luat vé danh gia cong chirc; dong thoi khao sat, danh
gia thuc trang, tir d6 rat ra nhitng uu diém, han ché, nguyén nhan trong THPL vé danh
gia cong chitc CQCM thudc UBND cap tinh ¢ Viét Nam hién nay.

- Phan tich, luan ching moét cach khoa hoc cac quan diém, déng thoi dé xuat hé
thdng giai phap dong bo, kha thi nham bao dam THPL vé danh gia cong chiuc CQCM
thuoc UBND cp tinh ¢ Viét Nam hién nay.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Poi twong nghién ciru

Déi tugng nghién ctru cua luan an 13 1y luan va thuc tién THPL vé danh gia cong
chttc CQCM thudc UBND cap tinh ¢ Viét Nam hién nay dudi goc d6 cta chuyén nganh
Ly luan va lich sit nha nudc va phép luat.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Vé néi dung: Lun an tp trung nghién ctru vé 1y luan va thuc tién THPL vé danh
gia cong chire CQCM thudc UBND cap tinh & Viét Nam véi cac nhém quy dinh nhu:
nhom quy dinh vé nguyén tic danh gia céng chirc; nhom quy dinh vé tiéu chi danh gia
cong chirc; nhom quy dinh vé tham quyén, thu tuc, thoi diém, sir dung két qua, giai quyét
kién nghi danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh ¢ Viét Nam.

- Vé khéng gian: Trong tm tip trung cta ludn an giéi han pham vi nghién ctru 1a
CQCM thugc UBND cép tinh & Viét Nam hién nay. Tuy nhién, dé co sb litu chuyén
sau, luan &n tap trung nghién ctru, lay s6 liéu, khao sat bang bang héi, phong van chuyén
sau hoat dong THPL vé danh gia cong chirc CQCM thudc UBND tai mét sd tinh, thanh
phé truc thudce trung wong.

- Vé thoi gian:

Pham vi khéo ctru phap luat: Ttr nim 1998 khi Uy ban Thudng vu Quéc hoi ban hanh Phap
1énh vé can b, cong chirc dén nay nhim dam bao tinh lién thong, logic ctia phép luat.
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Pham vi khao st thyc tién: Tir 2020 dén nay, tiép can ndi dung nghién ctru trén co
s¢ Luat Can by, cong chirc nam 2008 (Stra ddi, bd sung nam 2019 c6 hiéu luc tir
01/7/2020); Luat Céan by, cong chirc nam 2025 va cac van ban quy pham phép luat tur
2020 dén nay nhim dam bao tinh thoi sy cia vin dé nghién ctru. Cac quan diém, giai
phap dé tai luan an d& xuat cho giai doan 2026 - 2030 va dinh hudng, tam nhin dén 2045.

4. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ctru

4.1. Co so ly lugn

Lu4n 4n nghién ctru cac nodi dung cta dé tai trén co s& cac quan diém cta ch nghia
Méc-Lénin, tu tuong H6 Chi Minh va quan diém cua Dang Cong san Viét Nam vé nha
nude va phap ludt trong diéu kién xay dung va hoan thién Nha nuée phap quyén XHCN
Viét Nam; vé THPL; THPL vé danh gia cong chic CQCM thudéc UBND cip tinh.

4.2. Phwong phap nghién ciru

Vé phuong phap luan, luan an dya trén cac nguyén Iy duy vat bién chimg va duy
vat lich sir ctia chii nghia Méc - Lénin; tu twong HO Chi Minh va nhiing quan diém,
nguyén tic ciia Pang, Nha nudc vé THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudéc UBND
cap tinh. Luan an con sir dung cac phuwong phap nghién ciru cu thé: phuong phap nghién
ctru tai liéu; phuong phap phén tich, tong hop; phuong phép lich str, logic; phuong phap
so sanh, thong ké; phuong phap khao sat xa hoi hoc.

5. Nhirng dong gop mai cua luan an

Dudi goc d 1y luan vé nha nudc va phap luat, ludn 4n 13 cong trinh nghién ciru
chuyén siu, c6 tinh hé thong, tiép can mot cach toan dién van dé THPL vé danh gia cong
chtitc CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam. Nhitng dong gop mai chit yéu cua luan
an duoc thé hién & cac phuong dién sau:

Vé Iy lugn: Xay dung va 1am rd khai niém, dic diém, ndi dung, hinh thic va cac
diéu kién bao dam THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudéc UBND cép tinh, gop
phan hoan thién 1y luan vé THPL trong linh vuc nay.

Vé thyc tién: Phan tich, danh gia thuc trang phap luat vé danh gia cong chiic va
THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cap tinh ¢ Viét nam, dong thoi chi
ra két qua, han ché va nguyén nhén trong timg hinh thitc THPL vé van d& nghién ctu.

Vé gidai phdp: D& xut quan diém va giai phap dong bd nham dam bao THPL vé
danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh, bao gém hoan thién phap luat, doi
méi t6 chirc thyc hién va bdo dam céc diéu kién thyc thi.

6. Y nghia Iy ludn va thue tién ciia luin an

6.1. Y nghia ly luin

Luan 4n gép phan hé thdng hoa, 1am sang té co sé 1y luan va thuc tidén THPL vé
danh gia cong chitc CQCM thudéc UBND cép tinh & Viét Nam hién nay.

6.2. Y nghia thuc tién
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Két qua nghién ctru va hé thong giai phap ciia luan 4n c6 gia tri tham khao cac co
quan c6 thdm quyén xay dung, hoan thién quy dinh phap luat vé danh gia cong chuc; va
c6 gid tri cho hoat dong nghién ctru, giang day cac chuyén nganh nha nudc va phap luat;
dong thoi 1a co s6 hitu ich cho UBND cép tinh, cac sd, co twong dwong sé trong to chirc
THPL vé danh gia cong chirc. Luan an cling ¢ ¥ nghia tmg dung trong dio tao, bdi dudng
can bd, cong chirc tai cac truong chinh tri (khoa Nha nude va phap luat), trung tdm chinh
tri trén dia ban ca nudc.

7. Noi dung nghién ciru

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, phu luc va danh muc tai li¢u tham khdo, ndi dung

lun 4n s& duoc két ciu thanh 4 chuong, 10 tiét./.



Chuong 1.
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
THU'C HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN LUAN AN

1.1.1. Tinh hinh nghién ctiru trong nwéc

1.1.1.1. Mt sé cong trinh nghién civu vé danh gid cong chirc

Mot s6 cong trinh tiéu biéu: Sach “K§ ning quan 1y hanh chinh”, (2014) ctia Pham
Dtrc Chinh va Ngb Thanh Can; Sach “D6i méi viée danh gia, sir dung can bd” (2017)
cia Nguyén Minh Tudn (chi bién); Sach “Vé can bo va Cong tic can bd trong thoi ky
d6i moi” (2018) Pang Cong san Viét Nam (Trich van kién Pang); Sach “Quyét tam ngin
chan day i tham nhiing” (2019) va cuén “Kién quyét, kién tri dau tranh phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc, gop phan xay dung Pang va Nha nudc ta ngay cang trong sach,
vitng manh” (2023); Sach “Tu tudng, 1y luan v6i d6i mai va phat trién dat nudc” (2021)
ctia Nguyén Xuan Thang; Sach “Khung ning luc va quan 1y cong chiic theo ning luc”
(2021) ctia Pham Buc Toan, Dao Thi Thanh Thuay; Sach “Quan 1y cong chirc theo md
hinh cong vu viéc lam & Viét Nam trong qua trinh hoi nhap qubc t&” (2023) ciia Tran
Thi Hai Yén, Pam Bich Hién, Ngo Vin Vii (Pong chu bién); Sach “Xay dung doi ngil
can bo lanh dao, quan 1y cap tinh ving kinh té trong diém phia Nam hién nay” (2023) cia
Pham Minh Tuin, Nguyén Thi Tuyét Mai, Nguyén Thi Thao (dong chi bién); Dé tai khoa
hoc cip B6 “Ddi méi phuong phép danh gia cong chire trong cac co quan hanh chinh nha
nude” (2007) chii nhiém Ha Quang Ngoc; Dé tai nghién ctru khoa hoc cép tinh “Xay
dung hé thong thong tin danh gia cong chire tinh Pong Thap” (2015) chit nhiém Pham
Vin Tiéu; Dé tai nghién ctru khoa hoc cép tinh “Ddi méi cong tac danh gia cong chirc
trong co quan hanh chinh nha nudc thudc tinh Lam Pong” (2016) chii nhiém Pam Minh
Tuén; Ludn an “Panh gia cong chirc theo két qua thyc thi cong vu” (2015) ciia Pao Thi
Thanh Thity; Luan an “Hoan thién tiéu chi va phuong phap danh gia cong chirc cap xa
ttr thyc tién tinh Quang Binh trong giai doan hién nay” (2016) cia Poan Nhan Dao;
Luén an “Quan ly cong chuc theo ning lyc trong co quan hanh chinh nha nudc dép tng
yéu cau cai cdch hanh chinh” (2020) ctia Pham Dirc Toan; Luan an “Pénh gia cong chirc
tai cac co quan quan Iy nha nude vé kinh té ctia thanh phd Ha Noi” (2023) ciia Tran Thanh
Nga; Bai viét “Nang cao chat lugng cong tic danh gia can bo, cong chirc giai doan hién
nay” (2017) ctia Hoang Thi Hoai Thuong; Bai viét “Trung tdm d4nh gi4 - cong nghé méi
trong quan 1y cong chirc va van dung trong kiém dinh chét luong dau vao cong chic tai
Viét Nam” (2019) ctia Nguyén Thi Thu Van; Bai viét “Panh gia, xép loai chat lugng can
b, cong chirc cua thanh phé H6 Chi Minh - Nhiing giai phap va kién nghi” (2021) cua
Nguyén Thi Thu Hoa va Nguyén Van Hiéu; Bai viét “Nang cao chat lugng danh gia can
bo hién nay” (2021) ctia Pham Ngoc Hung; Bai viét “Doi méi cong tic danh gia cong
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chtre: Hudng tiép can tir thuc tién qudc t& dén chinh sach qudc gia” (2025) ctua Ta Vin
Viét, Vii Thi Minh Tam, Chu Buc Ha; Cac cong trinh nghién ctru trén da lam rd nhiéu
khia canh vé& danh gia cong churc, dic biét & gbc d6 quan 1y, phuwong phap va tiéu chi
danh gia. Tuy nhién, nhin chung cac nghién ctru ndy chwa (khong) tiép can mot cach hé
thng dudi goc 46 THPL va con thiéu su gin két giita quy dinh phap luat voi thye tién
trién khai. Bén canh d6, chwa c6 nghién ctru ndo tip trung chuyén siu vao THPL, dic
biét gin voi bdi canh cai cach bd may va chinh quyén dia phwong hai cip. Dong thoi,
cac nghién ctru con thiéu sy lién két gitta quy dinh phap luit vé6i thuc tién t6 chirc thuc
hién, cling nhu chua 1am 3 vai trd cia cac chu thé trong cac hinh thite THPL. Pay chinh
1a khoang tréng dé luan 4n tiép tuc ké thira, phat trién va lam sau sic ca vé Iy luan va
thuc tién.

1.1.1.2. Mt s6 cong trinh nghién civu vé phdp ludt danh gid cong chirc

Mot s6 cong trinh tiéu biéu nhu: Sach “Phap luat vé cong vu, cong chirc ciia Viét
Nam va mét s6 nude trén thé giéi” (2012) ctia Tran Anh Tuén (cha bién); Dé tai khoa
hoc cap bo “Hoan thién co ché danh gia cong chirc, vién chic va ngudi lao dong Bo Tu
phap” (2018) chii nhiém Phan Chi Hiéu; Luan an “Phap luat vé phan cp quéan 1y cong
chirc trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc Viét Nam” (2018) cua Vii Thuy Hién;
Bai viét “Hoan thién hé thong phép luat vé danh gia cong chirc & Viét Nam” (2016) va
bai viét “Giai phap nang cao chat lugng danh gia cong chuc trong co quan hanh chinh
nha nudc” (2017) cua Hoang Thi Giang; Bai viét “Hoan thién quy trinh danh gia cong
chue” (2018) ctia Vi Thi Ngoc Dung, phan tich quy trinh danh gia cong chirc theo phap
luat hién hanh ddi véi ca cong chirc giir chirc vy lanh dao, quan 1y va cong chirc khong
giit chtrc vu lanh dao, quan 1y. Trén co s¢ do, tac gia chi ra nhitng han ché, bat cap cia
quy trinh danh gia hién nay va nhan manh yéu cau d6i méi quy trinh, dong thoi nghién
ctru ap dung cac phuong phap danh gia pht hgp nham nang cao hiéu qua dénh gia thuc
thi; Bai viét “Mot s6 giai phap hoan thién phap luat vé can bd, cong chirc, vién chic” (2019)
ctia Lé Thanh Binh; Bai viét “Nhiing quy dinh méi vé danh gia xép loai chat lugng can
b, cong chirc, vién chirc” (2020) ciia Nguyén Minh Phuong va Nguyén Anh Nguyét;
Bai viét “Hoan thién quy dinh phap luat vé danh gia cong chirc cap xa” (2022) cua Lit
Minh DPing. Cé thé thdy, trong cac cong trinh nghién ciru trén tiép can & mot s6 ndi dung
khac nhau, goc do khac nhau, thoi diém khac nhau vé phép luat vé danh gia cong chirc.
Céc cong trinh da 1am sang to ndi dung danh gia, tiéu chuan danh gia, phuong phap
danh gi4, quy trinh danh gia, cach thirc danh gia cong chirc tir 6 nham nang cao chat
lugng danh gia cong chire tai Viét Nam.... Cac cong trinh nghién ctru d6 1a co s, tién
dé quan trong dé tac gia ké thira, phat trién khi nghién ctru THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thuoéc UBND cép tinh tai Vi¢t Nam hién nay.

1.1.1.3. Mt s6 cong trinh nghién civu vé thue hién phdp luit

Tiéu biéu 1a cac cong trinh nhu: Gido trinh Ly ludn nha nudc va phéap luat cua
Truong Dai hoc Luat - Dai hoc Qubc gia Ha Noi, Truong Pai hoc Luat Ha Noi, Vién
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Nha nuée va Phap luat (Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh), Vién Nha nudc va
Phap luat (Vién Khoa hoc xa hoi Viét Nam), Sach “Nhiing van dé 1y luén co ban vé
phap luat” (1993) va “Nha nudc va phap luat cua chung ta trong sy nghiép d6i moi”
(1997) tac gia Dao Tri Uc; Sach “Mot sé van dé 1y luan va thuc tién vé thuc hién phap
luat” (2009) ctia Nguyén Van Manh (chu bién); Sach “Thuc hién va ap dung phap luat
& Viét Nam” (2010) caa Nguyén Minh Doan va cubn sach “Thuyc hién, 4p dung va giai
thich phap luat & Viét Nam” (2019) cua Nguyén Minh Poan, Nguyén Minh Ptic; Luan
an “Thuc hién phap luat vé& quan 1y céng chirc thude cac bd, co quan ngang bd & Viét
Nam hién nay” (2019) cua Pang Thi Mai Huong; Luén an “Thyc hién phap luat thi dua,
khen thudng ¢ Viét Nam Hién nay”; Bai viét “Xa hoi hoc thuc hién phap luat - nhitng
khia canh nhan thitc co ban” (2005) cuia Pao Tri Uc; Bai viét "Tu twong H6 Chi Minh
vé cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién phap luat va bai hoc van dung trong diéu
kién xay dung nha nudc phap quyén Xa hoi chii nghia & Viét Nam hién nay" (2006) ciia
Truong Thi Hong Ha; Bai viét "Mbi quan hé gitta xdy dung phap luat va thuc hién phap
luat: Y nghia thuc tién" (2007) ctia Vil Viét Thiéu; Bai viét "Ban vé khai niém thi hanh
phap luat" (2009) ciia Nguyén Thi Hbi; Bai viét "Cac yéu t6 tac dong dén thuc hién phap
luat ctia cong dan ¢ nude ta hién nay" (2015) ciia Hoang Thi Kim Qué; Bai viét “Thuc
hién phép luat vé trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, to chirc, don vi ciia nha nudc
trong cong tac can bo va quan 1y can bd, cong chirc thude quyén va mot sd kién nghi”
(2016) cua Hoang Minh Ho1i; Bai viét “Hoan thién co ché t6 chuc thuc hién phap luat
trong Nha nudc phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam” (2023) caa Vit Hoai Phuong.
Nhiing cong trinh néu trén khong chi cung cip nhimng phan tich va luan giai vé THPL
n6i chung, ma con 1am 13 cac van dé 1y luan co ban lién quan dén THPL vé nhiing linh
vuc cu thé, tir khai niém, ndi dung, vai trd dén cac hinh thic va phuong phap to chire
thuc hién. Pong thoi, cac nghién clru ndy ciing chi ra nhimng yéu té anh huong, cac diéu
kién bao dam, co ché t6 chic THPL trong thuc tién Viét Nam hién nay. Céc két qua
nghién ctru ndy goi md cho nghién ctru sinh nhitng quan diém, co so 1y luan va phuong
phap tiép can phu hop dé ap dung vao nghién ctru luan an “Thuc hién phap luat vé danh
gia cong chirc CQCM thudc Uy ban nhan dan cip tinh & Viét Nam”, gitp xdy dung nén
tang khoa hoc viing chac, dong thoi 1am rd thuc trang, han ché va dé xuat quan diém,
giai phap nham nang cao hiéu qua THPL vé danh gia cong chic CQCM thugc UBND
cap tinh trong bdi canh xay dung Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam trong giai
doan moi.

1.1.1.4. Mt s6 cong trinh nghién civu thue hi¢n phdp ludt vé danh gid cong chirc

Qua ra soat, nghién ctru c6 hé thdng cac ngudn tu lidu trong nudc (bao gém sach
chuyén khdo, gido trinh, dé tai nghién ctru khoa hoc, ludn an/luan van, bai bao khoa hoc
dang trén cac tap chi chuyén nganh luat hoc, hanh chinh hoc, quan 1y cong va quanr ly
nha nudc...), dén nay nghién ciru sinh chua tim thay cong trinh nao nghién ctru tryc tiép,
mot cach toan dién va c6 cau tric 1y luan day dia THPL vé dénh gia cong chirc vai tu cach
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12 mot dbi twong nghién ctru doc 1ap cua chuyén nganh 1y luan va lich sir nha nuéce va
phap luat.

1.1.2. Tinh hinh nghién ctru ¢ nwéc ngoai

1.1.2.1. Mt sé cong trinh nghién civu vé danh gidg cong chirc

Mot s6 cong trinh tiéu biéu nhu: Sach “Research on the performance evaluation
system of civil servants - Nghién ctru hé thong danh gia hiéu qua coéng viéc ciia cong
chtrc” (2012) cua Mei Jixia; Sach “International practices of the positions classification
and grading in the civil service - Thuc tién qudc té vé phan loai va xép hang cong chirc
trong khu vuc céng” (2021) cua N. Aliushyna; Bai viét “Does Civic Engagement
Resolve Accountability Dilemmas in Local Governance - Sy tham gia cua nguoi dan
nhiing van dé nan giai va trach nhiém giai trinh trong quan tri dia phuong” (2013) cia
Kim J W va K Jung; Bai viét “Nghién ctru thuc nghiém danh gia hiéu qua cong viéc ciia
cong chirc Trung Qudc - Thuc nghiém tai tinh Giang T6” (2015) ciia tac gia Kang Zhao;
Bai viét “Nhiing suy nghi vé viéc cai thién viéc danh gia hiéu qua cong viéc cua cong
chtrc & Trung Qudc” (2025) ctia Li Lé Cam - Pai hoc Qudc té Tay An, Thién Tay, Trung
Quéc; Bai viét “Thuc hién Hé théng khen thudng trong cic nganh hanh chinh cong va bd
may hanh chinh cia Trung Qudc - Implementation of Merit System in China’s
Bureaucratic and Public Administration Sectors” (2025) cia H6 Tai Hoa... cac cong trinh
nghién ciru nude ngodi di cung cap nén tang 1y luan va thuc tién quan trong vé danh gia
cong chirc, dic biét & cac ndi dung nhu danh gia theo két qua, lwong hoa tiéu chi, gan
v6i vi tri viée 1am, trach nhiém giai trinh va cac diéu kién thé ché bao dam. Pay 1a co
so dé luan an ké thira trong xay dung khung 1y luan va tiép can so sanh. Tuy nhién, cac
nghién ctru nay chii yéu tiép can dudi goc do quan 1y cong, chua lam rd THPL vé danh
gia cong chirc nhu mot qua trinh phap 1y doc 1ap, cling nhu chwa gan véi dic thu to chic
thuc thi & cdp tinh. Pay chinh 14 khoang trong ma luan 4n huéng t6i giai quyét.

1.1.2.2. Mt s6 cong trinh nghién civu vé phdp ludt danh gid cong chirc

Tiéu biéu ¢ cac cong trinh nhu: Bai viét “Quan 1y céng vu dua trén nguyén tic
ning luc trong phap luat va thyuc tién - Merit-Based Civil Service Management in Law
and Practice” (2017) ctia Schuster, C.; Bai viét “Hé thong chting nhan va danh gia hiéu
qua cong chic tai Cong hoa Belarus - The system of Certification and Performance
evaluation of civil servants in the Republic of Belarus” (2020) cua Henadzi Palchyk...
cac cong trinh nghién ciru nudc ngoai da 1am 16 ndi dung va cau triic phap luat vé danh
gi4 cong chirc dudi dang khung thé ché va co ché van hanh. Day chinh luan cit dé luan an
ké thira c6 chon loc va phat trién khi nghién cttu THPL vé danh gia cong chirc CQCM
thuoc UBND cap tinh & Viét Nam.

1.1.2.3. Mt 56 cong trinh nghién civu vé thue hién phdp luit

Mot s6 cong trinh tiéu biéu nhu: Sach “Ly luan vé nha nudc va phap luat” (Teopus
rocynapctsa u npana) (1984) cua B Pai hoc va trung hoc chuyén nghi¢p Lién X0; Sach
“Thuc hién va chinh séch cong - Implementation and Public Policy” (1983) cua Daniel
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A. Mazmanian; Paul A. Sabatier; Bai viét “Hb trg phap 1y cho viéc danh gia can bo,
cong chire chuyén nghiép hoa trong bdi canh phat trién kinh té - x3 hoi hién dai - Legal
Support for Assessing the Civil Servants Professionalism in the Context of Modern
Socio-Economic Development” (2020) cua Ryabova M.V, Koroleva S.V, Tutinas E.V,
Zavgorodnyay L.V, Millerov E.V, Kavelina O.G... Cong trinh Ia tai liéu tham khao c6
gia tri d6i voi nghién ctru sinh trong viée nghién ctru THPL vé danh gia cong chic va
van dung vao viéc dé xut giai phap hoan thién phap luit & Viét Nam.

1.1.2.4. Mt s6 cong trinh nghién ciru thuce hign phdp ludt vé danh gid cong chirc

Trén co s& khao ctru mot cach c6 hé thdng céc tai liéu nghién ciru nudc ngoai, bao
g6m sach chuyén khao, bai bao khoa hoc ding trén céc tap chi uy tin, bao cdo nghién ciru
va khuyén nghi chinh sach cta cic t6 chirc quéc té cling nhu co quan c6 thim quyén cua
nhiéu qubc gia, nghién ciru sinh nhan thay chua c6 cong trinh nao tiép can tryc tiép, day
du va c6 hé théng van dé THPL vé dénh gia cong chic va danh gia cong chirc CQCM
thuéc UBND cép tinh dudi gbe do khoa hoc 1y luan va lich st nha nudc va phap luat.

Nhuw vdy, nhiing cong trinh trong nudc va ngoai nudc duge phan tich phan trén 1a
co 8¢ khoa hoc gitip nghién ctru sinh hiéu sau sic nhitng noi dung ¢t 15 Iy luan vé danh
gia cong chire, phap luat vé danh gia cong chirc dac biét 1a THPL va THPL vé danh gia
cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén
XHCN Viét Nam, xdy dung va van hanh chinh quyén dia phuong hai cap va trong cong
cudc doi méi cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap Gmg yéu cau phat trién dat nudc
trong ky nguyén méi - ky nguyén vwon minh cua dan toc Viét Nam, dé gitip nghién ciru
sinh van dung c6 hiéu qua nghién ctru luan an “Thuc hién phdp ludt vé danh gid cong
chite co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn déan cdp tinh & Viét Nam”.

1.2. PANH GIA CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VA NHUNG VAN PE PAT
RA CAN TIEP TUC NGHIEN CUU

1.2.1. Nhén xét, danh gia vé tinh hinh nghién ciru

Céc cong trinh nghién ctru khoa hoc vé phap lut cong chirc, phap luat danh gia
cong churc va THPL vé danh gia cong churc da duogc thuc hién tir nhiéu gbc do khac nhau
va vao cac thoi diém khac nhau, gop phan lam sang té nhiing van dé co ban lién quan
dén THPL vé danh gia cong chirc. Qua tong hop, nghién ciru sinh nhan thiy rang, ngoai
viéc ké thira va phat trién cac ndi dung 1y luan tir nhitng cong trinh khoa hoc da cé,
nghién ctru con van dung két qua tir cic cong trinh dé xay dung mot hé thong phan tich
sdu séc, logic va hoan thi¢n hon vé 1y luan. Déng thoi, ludn an tap trung lam rd thuc
trang, quan diém va dé xuét cac giai phap cu thé vé THPL vé danh gia cong chirc noi
chung, ciing nhu THPL danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh ¢ Viét Nam
noi riéng.

1.2.2. Nhirng van dé dit ra can tiép tuc nghién ciru

Thir nhat, vé Iy ludn, cac nghién ctru hién nay chu yéu tiép can danh gia cong chirc
dudi goc do quan 1y, chua xdy dung dugc hé théng 1y luan day di vé THPL trong linh
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vuc ndy. Nhitng van dé ¢t 16i nhu khai niém, ban chat phap 1y, hinh thirc va diéu kién
bao dam THPL vé danh gid cong chirc chua dugc ludn giai thdng nhat; dic biét con thiéu
nghién ctru chuyén sau vé cip tinh — noi c6 dic tht quan 1y theo nganh va lanh thé.

Thir hai, vé thye tién, cic cong trinh chu yéu danh gid cong tac can bo ndi chung,
chua tiép can truc dién THPL nhu mdt qua trinh phap 1y cu thé. Do d6, con thiéu cac
phan tich sau vé cac hinh thitc THPL va thiéu dir liéu thuc chiing, dan dén viéc nhan
dién han ché va “diém ngh&n” trong thuc tién chua day du.

Thir ba, vé gidi phdp, cac dé xuat hién c6 chu yéu mang tinh quan tri, chua tiép
can trong chinh thé bao dam THPL véi day du cac yéu t& nhu hoan thién phap luat, to
chtrc thyc hién va kiém soat quyén liuc. Ddng thoi, cac giai phap con thiéu tinh dic thu
d6i voi CQCM thudc UBND cap tinh trong bdi canh cai cach hanh chinh va xdy dung
Nha nudc phap quyén.

Véi cach tiép can, pham vi va ndi dung nghién ctru nhu vay, cé thé khang dinh
luan 4n 1a cong trinh nghién ctru doc 1ap, ¢ tinh ké thira va phat trién, khong tring lap
v6i cac cong trinh khoa hoc di dugc cong bd trude do.

1.2.3. Gia thuyét va cau héi nghién ciru

1.2.3.1. Gid thuyét nghién ciru

Thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cap tinh 1a yéu
cau khach quan nhdm bao dam hoat dong BGCC dugc thuc hién dung phap luat, thuc
chat, cong bang, gin voi két qua thuc thi cong vu, qua d6 gép phan nang cao chat luong
d6i ngil cong chirc va hiéu qua hoat dong cta nén cong vu. Thoi gian qua, THPL vé
danh gia cong chuc CQCM thudéc UBND cép tinh & Viét Nam da dat dugc nhitng két
qua nhat dinh nhung van con nhitng han ché, chua dap ung dy dil yéu cau cia nén hanh
chinh hién dai; nhitng han ché nay c6 thé xuét phat tir su chua hoan thién ctia phap luat,
nhing bat cip trong t6 chirc thyc hién va cac diéu kién bao dam. Pé nang cao tinh thyc
chat va hiéu qua THPL vé PGCC, can dong bd cac giai phap hoan thién phap luat va to
chtrc thuc hién, trong tam la gén danh gia voi vi tri viée lam, két qua thyc thi cong vu;
nang cao trach nhiém cua cac chu thé va ting cuong cac diéu kién bao dam THPL, dap
g yéu cau xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va hiéu qua.

1.2.3.2. Cau hoi nghién cvwu

Pé dat dugc muc tiéu nghién ciru cia ludn an, cac cau hoi nghién nhu sau:

(1) Céc cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé THPL d6i v6i danh gid cong
chirc CQCM thugec UBND cép tinh d4 tiép can van dé nay trén nhitng phuong dién nao, dat
duoc nhimg két qua gi, va con nhiing khoang trong khoa hoc nao can tiép tuc nghién ctru?

(2) Duéi goc @6 khoa hoc 1y luan va lich st nha nudc va phap luat, THPL vé danh
gia cong chic CQCM thugc UBND cép tinh dugc hiéu nhu thé ndo, bao gdm nhing noi
dung, hinh thtrc va diéu kién bao dam nao?

(3) Phap luat vé danh gia cong chirc va thyc tién THPL danh gia cong chie CQCM
thugc UBND cp tinh hién nay c6 nhitng wru diém, han ché gi, va nhitng han ché d6 bat
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ngudn tir nhitng nguyén nhan nio?

(4) Dé nang cao hiéu qua THPL vé danh gia céng chirc CQCM thuéc UBND cép
tinh, can x4c dinh nhitng quan diém va dé xuat nhitng giai phap chu yéu nao nhim bao
dam tinh déng bo, kha thi va hiéu qua trong td chure thuc hién?

Tiéu két Chwong 1

Chuong 1 d3 tong quan cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nuée lién quan
dén danh gia cong chirc thyc hién phéap luat va thuc hién phéap luat vé danh gia cong chuic
CQCM thuoc UBND cép tinh. Trén co s& ké thira ¢6 chon loc cc gia tri 1y luan va thuc
tién, ludn 4n bude dau xay dung co sd 1y luan vé thuc hién phap luat trong linh vuc nay;
d6ng thoi x4c dinh khoang tréng nghién ctru, gia thuyét khoa hoc, cau hoi nghién ctru va
cac nhiém vu trong tAm ctia luan an. Két qua nghién ctru gop phan 1am rd co sd 1y ludn,
thuc tién nham dé xuat cac giai phap bao dam thyc hién phap luat vé danh gia cong chirc
CQCM thuoc UBND cﬁp tinh & Viét Nam hién nay.

Chuong 2.
CO SO LY LUAN THU'C HIEN PHAP LUAT VE
PANH GIA CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON
THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH

2.1. KHAI NIEM, PAC PIEM, VAI TRO THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA
CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH

2.1.1. Khai niém thuc hién phap luat danh gia cong chirc co quan chuyén mon
thudc Uy ban nhén dén cép tinh

2.1.1.1. Khdi niém céng chirc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn dan cdp tinh

- Khai niém cong churc

Cong chire 1 cong dan Viét Nam duoc tuyén dung vao vi tri viéc 1am trong cac co
quan thudc hé théng chinh tri, trong bién ché, huong luong tir ngan sach nha nudc va
thuc hién nhiém vu, quyén han gan véi viéc thuc thi quyén luc nha nude hodc phuc vu
hoat dong quan 1y nha nudc.

- Khdi niém céng chirc co quan chuyén mén thuée Uy ban nhdn dan cdp tinh

Cong chirc CQCM thuéec UBND cép tinh 1a cong dan Viét Nam dugc tuyén dung
vao vi tri viéc 1am tai cac s& va co quan ngang sd, trong bién ché, huéng lwong tir ngan
sach nha nudc, thuc hién nhiém vu, quyén han trong hoat dong tham muu, gitp UBND
cap tinh quan 1y nha nudc theo nganh, linh vuc & dia phuong, theo quy dinh cua phap
luat va theo phan cép, iy quyén ctia co quan c6 tham quyén.

Cong chitc CQCM thuge UBND cép tinh 1 mot chii thé phéap 1y dac thu, vira mang
nhiing dic diém chung cua cong chirc nha nudc, vira mang nhiing dic trung riéng gan véi vi
tri, chtrc nang cia CQCM & cép tinh.

2.1.1.2. Khai niém phap ludt danh gia cong chirc
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- Danh gia cong chirc

Dénh gia cong chirc 1a mot ché dinh quan trong cua phap luit vé coéng vu, phan
anh truc tiép hiéu qua quan 1y nha nudc d6i véi doi ngii cong chire. Panh gia cong chire
6 thé duoc hiéu 13 hoat dong do cac chu thé c6 thAm quyén thuc hién, thong qua viéc
ap dung céc tiéu chi, tiéu chuin phap 1y dé xem xét, nhan dinh va xép loai cong chirc.

Dénh gia cong chirc dé lam rd pham chit chinh trj, dao durc, ning luc, trinh do
chuyén mon, nghiép vu, két qua thyc hién nhiém vu dugc giao. Két qua danh gid 1a cin
ctr dé b tri, sir dung, bd nhiém, dao tao, boi dudng, khen thudng, ky luat va thuc hi¢n
chinh sach d6i véi cong chirc.

- Phdp ludt vé ddnh gid cong chirc

Phép luat vé danh gia cong chire 14 tong thé cac quy pham phap luat do Nha nude
ban hanh hodc thira nhan nham diéu chinh cac quan hé xa hoi phat sinh trong qua trinh
danh gid cong chirc, qua do xéc 1ap co sé phép 1y cho viéc xac dinh mic do hoan thanh
nhiém vu, phﬁm cht, nang luc va két qua thuc thi cong vu cua cong chuc. Trén co so
d6, phap luat quy dinh cic nguyén tac, chu thé, noi dung, tiéu chi, phuong phap, trinh
tu, thi tuc danh gia va viéc st dung két qua danh gia 1am cin ct cho quan 1y, st dung,
phat trién doi ngii cong chirc va kiém soat viéc thuc thi cong vu trong nén hanh chinh
nha nudc.

2.1.1.3. Khdi ni¢m thwe hién phdp ludt danh gia cong chirc co quan chuyén mon
thuéc Uy ban nhin din cdp tinh

Thue hién phép luat vé danh gia cong chire CQCM thuéc UBND cép tinh 1a qua
trinh cac chu thé c6 thim quyén hién thuc héa cac quy dinh ciia phap luat vé dénh gia
cong chuc thong qua cac hinh thirc thuc hién phap luat dé xac dinh mutrc do hoan thanh
nhiém vu va két qua thuc thi cong vu cua cong chire trong cac CQCM thuoc UBND cép
tinh, bao dam cac quy dinh ctia phap luat vé danh gia cong chiic duwoc van hanh trong thuc
tién quan ly cong churc.

Khai niém nay 14 co s 1y luan quan trong dé tiép tuc nghién ctru cac ndi dung vé hinh
thirc, ndi dung va diéu kién bao dam THPL trong danh gia cong chc, dic biét trong bdi canh
xay dung Nha nudc phap quyén XHCN, diy manh phan cip, phan quyén va chuyén doi so
trong quan Iy hanh chinh nha nudc hién nay.

2.1.2. Pic diém, vai tro thwc hién phap luit danh gia cong chirc co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhin dan cap tinh

2.1.2.1. Dic diém

Thit nhat, thuc hién phéap luat vé danh gia cong chirc CQCM thudéc UBND cép tinh
do nhiéu chu thé phbi hop thuc hién; Thir hai, thuc hién phap luat vé danh gia cong chire
CQCM thuoéc UBND cép tinh gén v6i hoat dong ¢ tung CQCM thuéec UBND cép tinh.
Thir ba, thyc hién phap luat vé danh gia cong chirc doi hoi phai bao dam nguyén tac
trong quan ly cong chirc cia co quan nha nudec.

2.1.2.2. Vai tro
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Thir nhat, 1a phuong thirc tryc tiép dwa chu truong cua Dang, phap luit cia Nha
nuée vé danh gia cong chirc vao thyc tién quan 1y cong vu & cap tinh; Thir hai, 1a co ché
bao dam tinh hop phép, thong nhit va ky cuong phap 1y trong hoat dong danh gia cong
chtrc; Thit ba, 14 co ché xac lap va bao dam thuc hién quyén, nghia vu, thim quyén va
trach nhiém phap 1y cia cac chu thé trong quan hé danh gia cong chirc; Thir i, gbp phan
nhan dién phém chét, nang lyc va két qua thuc hién nhiém vu ctia cong chire, tao co sé
cho quan 1y va st dung cong chirc; Thir ndm, 1a cong cu phap 1y gop phan kiém soat
quyén lyc, sang loc ddi ngii va nang cao hiéu qua quan 1y, sir dung cong chirc; Thir sdu,
cung cp co so thuce tién cho viée kiém nghiém va tiép tuc hoan thién phap luat vé danh
gia cong chuec.

2.2. NOI DUNG PHAP LUAT VA HINH THUC THUC HIEN PHAP LUAT VE
PANH GIA CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN
CAP TINH

2.2.1. N§i dung phap luit vé danh gia cong chirc co' quan chuyén mén thudce
UBND cip tinh

Noi dung phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh duoc cau
trac thanh ba nhém quy dinh co ban, phan anh ba tru cot cia co ché phap 1y: nguyén tic
- tiéu chi - quy trinh, thAm quyén va hé qua phép 1y, cu thé nhu sau: Mér la, nhém quy
dinh phap luat vé cac nguyén tic danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh; Thi
hai, nhom quy dinh phap luat vé tiéu chi danh gia cong chitc CQCM thuoc UBND cap
tinh; Thit ba, nhom quy dinh phap luat vé tham quyén, trinh tu, thu tuc, thoi diém va giai
quyét kién nghi trong danh gia cong chire CQCM thudc UBND cép tinh

2.2.3. Hinh thirc thue hién phap luit vé danh gia cong chirc co' quan chuyén
mon thudc Uy ban nhan dan cép tinh

Thuc hién phép luat vé danh gia cong chie CQCM thuéc UBND cép tinh duoc
trién khai thong qua bon hinh thitc co ban: tuan thi1, chap hanh, sir dung va ap dung phap
luat. Mdi hinh thirc phan 4nh mot phwong thirc hién thuc héa phap luat khac nhau. Viéc
nhan dién 1 cac hinh thirc THPL nay gép phan lam sang té co ché van hanh cta phap
luat vé danh gia cong chirc trong thuc tién, dong thoi 14 co sé dé danh gia thuc trang va
dé xuat giai phap nang cao hiéu luc, hiéu qua THPL vé danh gia cong chitc CQCM
thugc UBND cap tinh & Viét Nam.

2.3. PIEU KIEN BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG
CHUC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH

Thyc hién phap luat vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh dugc
bao dam cac diéu kién: Piéu kién chinh tri 1a yéu td nén tang, co6 vai tro dinh hudéng va
chi phdi toan bo qua trinh xay dung va THPL vé danh gia cong chirc; Piéu kién phdp 1y
1a co sé tryc tiép va c6 y nghia quyét dinh doi véi viec THPL vé dénh gia cong chirc
CQCM thuoc UBND cap tinh. Piéu kién vé nguon nhan lec 13 yéu td trung tam, truc
tiép quyét dinh dén hiéu qua THPL vé danh gia cong chirc; Piéu kién vé nguon luc vit
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chat 1a diéu kién bao dam mang tinh hd tro, nhung ngay cang c6 vai trd quan trong trong
viéc THPL vé danh gia cong chic.

2.4. THUC HIEN PHAP LUAT PANH GIA CONG CHUC CUA MQT SO QUOC
GIA TREN THE GIOI VA NHUNG GIA TRI THAM KHAO CHO VIET NAM

2.4.1. Thue hién phap luit danh gia cong chirc & mdt sé qubc gia

Luan 4n lya chon Trung Qudc, Lién bang Nga, Nhat Ban va Singapore lam cac
truong hop nghién ctru. Viée lwa chon cac qudc gia nay khéng nhim bao quat toan bo cac
mo hinh céng vu trén thé gid1 ma hudng toi1 tao 1ap mot phé tham chiéu c6 chon loc, co
su khac biét nhat dinh vé thé ché, mé hinh cong vu va phuong thirc PGCC, dong thoi cd
nhimng yéu t6 phu hop dé dbi chiéu vé6i qua trinh d6i méi quan 1y cong chirc & Viét Nam.

Pé bao dam tinh thong nhat trong tiép can so sanh, luan 4n tap trung vao nim
phuong dién c6 quan hé tryc tiép véi THPL vé PGCC, gom: (1) chu thé, tham quyén va
trach nhiém trong danh gia; (2) ndi dung, ti€u chi va can ctr danh gia; (3) phuong thirc
va quy trinh t6 chirc thuc hién; (4) co ché kiém soét, phan hoi va trach nhiém giai trinh;
(5) str dung két qua danh gia trong quan 1y va phat trién cong chrc.

2.4.2. Nhirng gi4 tri tham khao ddi véi Viét Nam

Viéc nghién ctru kinh nghiém ctua Trung Qudc, Lién bang Nga, Nhat Ban va
Singapore cho thay: Mgt la, tiép tuc cu thé hoa tiéu chi danh gia theo vi tri viéc lam,
nang luc, két qua va san phém thuc hién nhiém vu; két hop hop ly gitra ti€u chi dinh
tinh v6i nhitng chi s6 c6 kha ning dinh luong va kiém chung. Hai la, ting budc chuyén
trong tam tir ddnh gid tap trung vao thoi diém cudi nam sang theo ddi va danh gia thuong
xuyén trong qua trinh thyc hién nhiém vu, gén giao nhiém vu voi xac dinh muc tiéu, két
qua va trach nhiém ca nhan. Ba ld, xac dinh ré hon thAm quyén va trach nhiém cua chi
thé danh gia, nhat 1a ngudi dimg dau; dong thoi ting cudng trach nhiém giai trinh va
céc co ché kiém soat nham han ché tinh chu quan, né nang, né tranh hodc tuy ti€n trong
danh gia. Bén la, ting cudng co ché trao doi va phan hoi trong qua trinh danh gia, tao
diéu kién dé cong chirc dugc biét can cir, két qua danh gia, duoc giai trinh va thuc hién
cac quyén cuia minh theo quy dinh phéap luat. Nim g, nang cao gié tri st dung cua két
qua danh gia trong b tri, sir dung, dao tao, boi dudng, phat trién, khen thuong, ky luat
va sang loc cong chiic, qua do6 tang tinh thuc chat cua hoat dong danh gia. Sdu ld, ting
cudng Gng dung cong nghé va dir liéu vé két qua thuc hién nhiém vu dé hd tro danh gia,
nhung phai bao dam dir liéu dugc sir dung phu hop, c6 kha niang kiém ching va khong
thay thé trach nhiém cta chi thé c¢6 tham quyén.

Nhu véy, gia tri ciia nghién ctru kinh nghiém quéc té khong nam & viéc xac dinh
mo hinh ciia qudc gia nao 1a toi wu dé ap dung cho Viét Nam, ma & viéc thong qua so
sanh dé nhan dién nhitng xu hudng c6 tinh hoi ty, 1y giai nhimng khac biét gan véi diéu
kién thé ché va truyén thong quan 1y, dong thoi xac dinh kha nang va gidi han tiép nhan
ting yéu to phut hop. Déi véi cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh, viéc tiép nhan
kinh nghiém quéc té can dic biét gén v6i dac thu cua vi tri viée lam, tinh da dang cua
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san phim tham muu va quan 1y nha nudc, trach nhiém cia ngudi ding dau va yéu cau
nang cao hiéu luc, hi¢u qua thyc thi cong vu & cép tinh.
Tiéu két Chwong 2
Chuong 2 d 1am rd nhitng van dé 1y luan vé thyuc hién phap luat déi véi danh gia
cong chitc CQCM thuoc UBND cép tinh, bao gém khai niém, dac diém, vai tro, céc
hinh thtrc va diéu kién bao dam thyc hién. Thong qua phan tich 04 hinh thtrc thyc hi¢n
phap luit, luan 4n khang dinh day 13 qua trinh dua cac quy dinh phap lut vé danh gia
cong chirc vao thuce tién quan 1y cong vu nhdm ning cao chét luong ddi ngii cong chire
va hiéu qua hoat dong ctia nén hanh chinh nha nuéc. Pong thoi, chuong 2 da xiy dung
co s6 1y ludn va tham khéao kinh nghiém qudc té 1am nén tang cho viéc phan tich thuc
trang va dé xuat giai phap trong cac chuong tiép theo cia luan an.

Chuong 3.
PHAP LUAT PANH GIA CONG CHUC VA
THUC TRANG THU'C HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH
O VIET NAM
3.1. PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC O VIET NAM

3.1.1. Phap luit vé danh gia cong chirc truée khi c6 Luit Can bd, cong chirc
nam 2008

Trudc ndm 2008, phap luat vé danh gia cong chirc & Viét Nam chua duge xay dung
thanh mot ché dinh phap 1y doc 1ap, hoan chinh. Thoi ky trude khi ¢ Luat Can bo, cong
chtrc nam 2008 13 giai doan hinh thanh nén tang cua phéap luat vé danh gia cong chirc.
Dic trung co ban cua giai doan nay 1a: khuon kho phap 1y da c6 nhung chua hoan chinh;
ndi dung danh gia da dugc xac dinh nhung con dinh tinh; phuong thirc danh gia da cé
quy trinh song con thién vé nhan xét hanh chinh; va viéc sir dung két qua danh gia da
dugc thira nhan nhung chua c¢6 co ché phap 1y da manh dé bao dam tinh rang budc trong
quan 1y, st dung coéng chirc. Py chinh 13 tién dé truc tiép dan t6i yéu cau ban hanh Luat
Can b, cong chirc nam 2008.

3.1.2. Phap luit vé danh gia cong chirc tir khi ban hanh Luit Can b, cong
chitc dén nay

Giai doan tir nam 2008 dén nay cho thay phap luat vé danh gia cong chirc & Viét
Nam d3 di qua ba nic thang phat trién. Nac thang thir nhat 1a phap dién héa nén tang
bang Luat nim 2008. Nac thang thtr hai 1 cu thé hoa va ki thuat hoa bang cac nghi dinh
56/2015, 88/2017, 90/2020 va 48/2023. Nic thang tht ba 1a d6i méi mo hinh danh gia
bﬁng Luat nam 2025 va Nghi dinh 335/2025/ND-CP, chuyén manh sang danh gia dinh
lugng, thuong xuyén, sb hoa, gén Vo1 vi tri viéc lam va san phrflm cong vu.

3.1.3. Uu diém, han ché phap luat vé danh gia cong chirc & Viét Nam

- Uu diém: Thir nhat, c6 thé khang dinh phap luat vé danh gia cong chic ¢ Viét
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Nam d3 phat trién theo hudng ngay cang day du, dong bo va hién dai hon; Thit hai, phap
luat hién hanh di c6 bude tién rd vé tu duy danh gia; Thit ba, phap luat méi di ting
cudng dang ké tinh lién tuc; Thir fur, tinh rang budc phép 1y cua két qua danh gia da duoc
tdng cuong.

- Han ché: Thir nhat, du da c6 budc tién 16n vé dinh lvong, nhung kha ning lugng
hoa trong thyc tién van 1a thach thirc rat 16n; Thit hai, tinh dong nhét giita cac nganh, linh
vuc va cdp hanh chinh van 13 van dé chua duogc giai quyét triét dé; Thir ba, trach nhiém
phap 1y cia chi thé danh gia, nhét 13 ngudi ding dau, tuy da duoc nhan manh hon nhung
van can tiép tuc hoan thién; Thir fir, mbi lién hé gitra két qua danh gia cong chirc véi cac
quyét dinh nhan sy tuy d3 dugc quy dinh r& hon, nhung van can tiép tuc cu thé hoa vé
tiéu chuan van hanh.

3.2. THU'C TRANG THUC HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC CO
QUAN CHUYEN MON THUQC UBND CAP TINH

Trén co so khung 1y luan di xac lap. Thyc trang THPL vé danh gia cong chic
CQCM thuoc UBND cap tinh dugc thuc hién trién khai theo tirng nhom noi dung phéap
luat va twong g v&i cac hinh thirc THPL (tuan thu, chap hanh, sit dung, 4p dung phap
luat) vé danh gia cong chic.

3.2.1. Két qua thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc co' quan chuyén mén
thugc UBND cap tinh

3.2.1.1. Két qua thuc hién phdp ludt vé nguyén tic ddnh gid céng chirc co quan
chuyén mén thuéc UBND cip tinh

Tudn thii phdp ludt vé cac nguyén tic danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND
cap tinh hién nay di budc dau hinh thanh mot trat ty phap 1y tuong ddi 6n dinh trong
hoat dong danh gia cong chirc. Mot mat, hé¢ théng quy pham phap luat, dac biét voi su
bod sung cua Luat Can bd, cong chirc nam 2025 va Nghi dinh sb 335/2025/ND-CP, da
thiét 1ap ngay cang rd cac chuan muc va gidi han phap 1y, dinh huéng hanh vi cua cac
chu thé theo huéng tuan thu phap luat. Mit khac, thong qua qua trinh thuc hién, y thirc
phap luat va vin hoa phép 1y ciia d6i ngii cong chirc va chii thé c6 thim quyén danh gia
tirng budc duogc cung cb, thé hién ¢ su gia ting mirc do tu gidc tudn thi cac nguyén tic
phap luat. Pay 1a biéu hién ciia qua trinh “ndi tai hoa phap luat” trong hoat dong cong
vu, gop phan duy tri trat tw phap 1y va nang cao tinh minh bach, cong bang ctia nén hanh
chinh nha nudc trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén xa hdi chi nghia Viét
Nam hién nay.

Chdp hanh phdp ludt vé cc nguyén tic danh gia cong chirc tai cac CQCM thudc
UBND cép tinh d4 chuyén tir trang thai “hinh thirc - tuan thu t6i thiéu” sang “chil dong
- thyc chat”, thé hién & viéc cac nguyén tic phap luat dugc ndi luat hoa trong quy ché
ndi bo, duoc to chic thyc hién dong bo va timg bude gan véi két qua thuc thi cong vu.
Day 1a biéu hién ctia qua trinh nang cao hiéu lyc THPL, dong thoi phan anh sy chuyén
bién trong ¥ thirc phap luat va ning luc t6 chirc THPL cta cac chi thé trong nén hanh
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chinh nha nudec.

Sir dung phdp ludt vé cac nguyén tic danh gia cong chirc CQCM thudc UBND cap
tinh da tirng budc vuot ra khoi trang thai “thuc hi€én mang tinh thu tuc”, Chuyén sang “thuc
hién mang tinh cong cu”. Phap luat trong trudng hop nay khéng chi dong vai tro 13 chuin
muec diéu chinh hanh vi, ma con trd thanh phuong tién dé cac chi thé ¢6 thim quyén thuc
hién chirc ning quéan 1y, phan b gid tri cong vu va dinh huéng hanh vi cia doi ngii cong
churc theo yéu cAu ctia nén hanh chinh nha nuée hién dai.

Ap dung phdp ludt vé cac nguyén tic danh gia cong chirc CQCM thudéc UBND cép
tinh da ting budc dugc thuc hién theo huong chuén muc va thuc chit hon. Céc quyét
dinh danh gid khong chi bao dam tinh hop phap ma con phan anh ngay cang rd nét yéu
cau gin két gitta phap luat véi hiéu qua thyc thi cong vu. Pay 1a biéu hién cta qua trinh
nang cao chét lugng ap dung phap luat trong quan 1y cong chirc, dong thdi gop phan
ciing cd nén tang phap 1y ctia nén hanh chinh nha nudc trong diéu kién xay dung Nha
nuéc phap quyén XHCN Viét Nam.

3.2.1.2. Két qua thwce hién phdp ludt vé tiéu chi dinh gid cong chirc co quan
chuyén mén thuéc UBND cdp tinh

Tudn thii phdp ludt vé tiéu chi danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
O nudc ta hién nay da dat dugc nhitng két qua tich cuc, thé hién & viéc khong dé xay ra
cac hanh vi bi phap luat nghiém cam, ning cao ¥ thirc phap luat ciia cac chu thé va tao
nén tang quan trong cho viéc thuc hién cac hinh thitc THPL khéc trong danh gia cong
chue.

Chdp hanh phép ludt d6i v6i cac tiéu chi danh gia cong chic tai cac CQCM thudce
UBND cip tinh di dugc trién khai twong d6i day da va nghiém tic. Cac chu thé c6 tham
quyén khong chi tuan tha cac quy dinh phap lut hién hanh ma con cha dong cu thé hoa
cic tiéu chi danh gia thong qua viéc ban hanh quy ché noi bd phu hop voi dic thu to
chirc, bao dam gén ti€u chi voi vi tri viéc lam, san phém dau ra va két qua thuc thi cong
vu.Viéc chép hanh cac ti€u chi danh gia duoc thuc hién théng nhét, c6 su déng thuan
cao trong doi ngii cong chic, qua d6 gép phan hién thuc hoéa cac chuan muc phap 1y
thanh hanh vi phéap 1y cu thé trong hoat dong danh gia. Piéu nay phan anh xu hudng
chuyén tir “tuan thi hinh thirc” sang “chip hanh c6 ndi dung”, thé hién sy gia ting muc
dd ndi tai hda phép luat trong hoat dong cong vu.

Sir dung phdp ludt vé tiéu chi danh gia cong chtrc tai cac CQCM thuéc UBND cip
tinh dugc thuc hién tuong ddi linh hoat, phu hop vo1 dac thu va vi tri viéc lam. Cac tiéu
chi, dic biét 13 tidu chi gin v6i két qua cong viéc va san pham déau ra, da duoc cu thé
hoa va van dung hi€u qua trong thuc tién. Qua do, phap luat dugc khai thac nhu cong
cu dinh hudng va to chirc hoat dong danh gia, gop phan nang cao tinh thuc chat va toan
dién cua viéc danh gia cong chirc nham chuan héa va ting cudng tinh thong nhét trong
stt dung phép luat nham nang cao hiéu qua thyc hién.

Ap dung phdp ludt vé tiéu chi danh gia cong chitc CQCM thudéc UBND cép tinh
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da dat duoc nhimng két qua tich cuc, thé hién ¢ viéc cu thé hoa cac tiéu chi phap luat
thanh cac tiéu chi thanh phan c6 tinh dinh lugng, gan véi vi tri viéc lam va két qua thyc
thi cong vu. Qua d6, hoat dong danh gia timg budc khic phuc tinh cam tinh, nang cao
tinh khach quan, minh bach va kha ning phan hoa két qua. Céc tiéu chi danh gia da phat
huy tét vai tro dinh huéng hanh vi va ning cao nhén thuc, trach nhiém cta cong chirc.

3.2.1.3. Két qui thwre hién phdp lut vé tham quyén, thi tuc, thoi diém, siv
dung két qui, gidi quyét kién nghi dinh gii céng chifc co' quan chuyén mén thude
UBND cép tinh

Tudn thii phdp ludt vé thAm quyén, trinh ty, tha tuc, thoi diém va sir dung két qua
danh gia céng chitc CQCM thuéc UBND cép tinh dugc thyuc hién twong dbi nghiém tic
va dong bd. Cac chu thé co thim quyén, dic biét 1a ngudi dimg dau, d thyc hién dung
vai trd, bao dam hoat dong dénh gia dién ra theo dung quy dinh phap luat; quy trinh, thu
tuc va thoi diém danh gid dugc tuan thi théng nhat, gop phan nang cao tinh cong khai,
minh bach.

DPong thoi, két qua danh gia da dugc str dung dung muc dich phép 1y trong quan 1y
cong chirc, tirng bude gan véi cac quyét dinh vé bd tri, str dung, quy hoach, khen thudng
va ky luat. Qua do, viéc tuan thu phap luat khong chi bao dam trat ty phéap ly trong hoat
dong danh gia ma con gop phan nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh va hiéu qua quan
1y nha nudc.

Chdp hanh phap ludt vé danh gia cong chirc tai CQCM thudc UBND cap tinh co ban
dap (mg yéu cau vé tham quyén, trinh ty, thu tyc va thoi diém, gop phan bao dam tinh cong
khai, minh bach va twong ddi cong bang trong hoat dong danh gia cong chirc, song hiéu
qué st dung két qua danh gia van con du dia dé tiép tuc hoan thién.

Sit dung phdp ludt vé danh gia cong chic tai CQCM thudéc UBND cép tinh da phat
huy tuong ddi hiéu qua vai trd cta két qua danh gia trong quan 1y nhan sy, gop phan nang
cao chét lugng d6i ngil cong chirc, ddng thdi bao dam tinh cong bang, minh bach va hop
phap trong cac quyét dinh quan 1y cong chirc.

Ap dung phdp ludt vé danh gia cong chirc tai CQCM thuéc UBND cép tinh da
dugc thuc hién twong ddi théng nhat va dung quy dinh, thé hién 16 qua viéc ban hanh
cac quyét dinh danh gia, xép loai va quyét dinh nhan sy cu thé. Hoat dong 4p dung phéap
luat nay gop phan nang cao hiéu lyc quan 1y cong chirc, bao dam tinh cong bang, minh
bach va trach nhiém phép 1y trong cong tac can b & cap tinh.

3.2.1.4. Nguyén nhin ciia nhitng két qud thwe hién phdp ludt vé danh gid cong
chikc co quan chuyén mén thugc UBND cip tinh

Thir nhdt, sy 1anh dao, chi dao xuyén sudt cta cip uy Pang giit vai tro dinh hudng
chinh tri, phap 1y ddi v6i hoat dong THPL vé danh gia cong chire CQCM thuéc UBND
cAp tinh.

Thir hai, su hoan thién twong d6i dong bo cua hé thong phap ludt vé danh gia cong
chirc tao khuon kho phap 1y ngay cang rd rang cho qua trinh THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cip tinh.
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Thir ba, sy chuyén bién vé nhan thic phap 1y va ning luc thuc thi cua doi ngii cong
chure, dic biét 13 ngudi ding dau, 13 yéu td truc tiép nang cao chit lwong THPL vé danh
gi4 cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh.

Thir tir, nang lyc tham muu va didu kién bao dam THPL ting buée duoc nang cao,
g6p phan hd tro hiéu qua cho hoat dong danh gia cong chirc CQCM thudéc UBND cip
tinh.

3.2.2. Han ché thuwc hién phap luit vé danh gia céng chirc co' quan chuyén mén
thudc Uy ban nhén dan cip tinh

3.2.2.1. Han ché thure hién phdp ludt vé nguyén tic danh gid cong chirc co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhén dan cdp tinh

Han ché trong THPL vé nguyén tic dénh gia cong chirc CQCM thudc UBND cap
tinh tuy khong mang tinh pho bién tuyét ddi, nhung c6 tinh chat lién thong giita cac hinh
thirc THPL, phan anh sy chua dong bo gitra thiét ké phap luat va to chirc thyc hién. Day
chinh 14 co sé thuc tién quan trong dé xac dinh cac nhom nguyén nhan va dé xuat giai
phap theo hudng hoan thién thé ché, nang cao trach nhiém chu thé va ting cudng cac diéu
kién bao dam THPL trong giai doan tiép theo.

3.2.2.2. Han ché trong thwc hién phdp lugt vé tiéu chi dinh gid cong chirc co
quan chuyén mén thugc Uy ban nhén din cép tinh

Han ché trong THPL vé tiéu chi danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh
6 thé quy vé ba van dé mang tinh ban chat: hé théng tiéu chi phap 1y chua du muc do
cu thé va kha nang do luong; co ché t6 chirc thuc hién va kiém soat con thiéu déng bo;
murc do phat huy vai tro cia chu thé va cong cu phap 1y con han ché. Pay chinh 13 co so
thuc tién va 1y luan quan trong dé dé xuat cac giai phap theo huéng hoan thién tiéu chi
danh gia, chuan héa cong cu do ludng va ting cuong kiém soat quyén lyc trong hoat
dong danh gia cong chirc ¢ giai doan tiép theo.

3.2.2.3. Han ché trong thwe hi¢n phdp ludt vé tham quyén, thii tuc, thoi diém,
sir dung két qud va gidai quyét kién nghi trong dinh gid cong chirc co quan chuyén
mén thudc Uy ban nhén din cdp tinh

Han ché néu trén cho thiy van dé cot 16i ciia THPL trong linh vyuc nay khong chi
nam & ndi dung quy pham, ma & co ché van hanh cia qua trinh THPL, cu thé 1 su chua
tuong thich giita: quy pham phap luat, hanh vi THPL, va két qua phap 1y dat dugc trong
thuc tién. Sy “dat gdy” trong chudi chuyén hoa nay di 1am suy giam hiéu lyc diéu chinh
ctia phap luat, ddng thoi han ché vai tro clia danh gia cong chic véi tu cach 1a mot cong
cu quan 1y nha nudc. Didu d6 dit ra yéu cau phai hoan thién dong bo ca vé thiét ké phap
ludt, co ché t6 chire thuc hién, diéu kién bao dam va kiém soat quyén luc trong danh gia
cong chirc, qua d6 bao dam sy thong nhat giira gia tri chuan tic ciia phap luat véi hiéu
qua thyec thi trong thue tién.

3.2.2.4. Nguyén nhén ciia nhitng han ché thuc hién phdp lugt vé dinh gid cong
chikc co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dén cip tinh
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Thir nhdt, nguyén nhan xuit phat tir nhitng han ché trong thiét ké quy pham phéap
luat vé danh gia cong chirc. Thir hai, nguyén nhan vé co ché t6 chie thyc hién phap luat
chua bao dam tinh thuc chit. Thir ba, nguyén nhan tir han ché cua céac diéu kién bao dam
THPL nhu ngudn luc, théng tin, cong nghé, t6 chirc hd trg. Thir fu, nguyén nhan tir phia
cha thé THPL. Thit ndm, nguyén nhan tir viéc chua gan chit két qua danh gia v6i co ché
str dung va trach nhiém phép 1y. Pay chinh 1 co s& Iy luan va thuce tién truc tiép dé luan
an dé& xuat cac giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua THPL vé danh gia
cong chirc trong giai doan tiép theo.

Tiéu két Chwong 3

Chuong 3 di phan tich, danh gia thuc trang thuc hién phéap luat vé danh gia cong
chitc CQCM thudc UBND cép tinh & Viét Nam hién nay. Két qua cho thay, hoat dong
thuc hién phap luat trong linh vuc nay da co nhiéu chuyén bién tich cuc vé nhan thic,
nguyén tic, tidu chi, trinh tu, thi tyc va tinh cong khai, minh bach trong dnh gia cong
chtrc. Tuy nhién, qua trinh thuc hién van con nhitng han ché, bat cap xuat phat tir ca
nguyén nhan phap 1y va to chtrc thuc hién, nhu hé thong phap luat chua dong bo, mot
s6 quy dinh con hinh thire, viéc tuan thil va ap dung phap luat & mot s6 noi chua nghiém
tic. Nhitng két qua nghién ctru nay 1a co sé thuc tién quan trong dé luan 4n dé xuat quan
diém va giai phap bao dam thuc hién phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thudc
UBND cap tinh trong giai doan hién nay.

Chuong 4.
QUAN PIEM, GIAI PHAP BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT
VE PANH GIA CONG CHUC CO QUAN CHUYEN MON
THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TINH O VIET NAM

4.1. QUAN PIEM THU'C HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC CO
QUAN CHUYEN MON THUQC UY UBND CAP TINH O VIET NAM

Viéc thuc hién phap luat vé danh gia cong chirc CQCM thudec UBND tinh bao dam
cac quan diém sau: Quat triét theo quan diém, duong 16i ctia Pang; dam bao nguyén tic
phap ché va dap ung yéu cau xdy dung nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia Viét
Nam; Bao dam dan chu, khach quan, cong béng; bam bao tinh théng nhét, d@)ng bo va
phai dap Gng yéu cau phuc vu Nhan déan, hoi nhap quéc té va chuyén d6i s6 qudc gia
trong THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh ¢ Viét Nam hién nay.

4.2. GIAI PHAP BAO PAM THU'C HIEN PHAP LUAT VE PANH GIA CONG CHUC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN CAP TiNH O VIET NAM

Dé bao dam THPL vé vé danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cap tinh & Viét
Nam hién nay, can thuc hién déng bd 07 nhoém giai phap sau:

Thit nhdt, tiép tuc hoan thién va bio diam tinh kha thi ciia phap luit vé danh gia
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cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh: Ra soat, hé théng hoa va bao dam su théng
nhat trong t6 chirc thuc hién phap luit vé& danh gia cong chirc; Cu thé hoa va thi diém
cong cu danh gia theo vi tri viéc lam, két qua va san phém cong vu; T chue thuc hién
thue chit viée theo ddi, danh gia thuong xuyén, lién tuc va da chiéu; Bao dam cac diéu
kién phap 1y va k¥ thuat dé st dung dit liéu s6 lam cin c&r danh gia cong chirc; Theo ddi,
danh gid tac dong ctia phap luat méi va xac 14p 16 trinh tiép tuc hoan thién phap luat trén
co s& thyc tién; Hoan thién quy dinh, quy ché cua dia phwong vé danh gia cong chuc
theo hudng hai ting: khung qudc gia - cu thé héa dia phuwong; D6i méi va hoan thién
phuong phap danh gia cong chirc CQCM thuéc UBND cép tinh theo hudng quan Iy dua
trén két qua, trong d6 1y KPI lam phuong phap trong tim.

Thir hai, hoan thién co ché to chirc thuc hién va kiém soat quyén lyc trong danh gia
cong chirc CQCM thudc UBND cép tinh: thiét 1ap co ché gan quyén han véi trach nhiém
phap 1y ca nhan cua ngudi dimg ddu CQCM thuéc UBND cép tinh trong hoat dong danh
gia cong churc; thiét 1ap co ché kiém soat quyén luc trong danh gia cong chirc theo hudng
bao dam két qua danh gia phai co thé duogc kiém tra, d6i chiéu va xac minh lai mét cach
khach quan; hoan thién quy trinh danh gia cong chic theo hudng quy dinh bat budc viéc
sir dung dit liéu va minh chting lam cin ctr danh gia; thiét 1ap co ché cong khai, minh bach
va phan bién trong danh gia cong chirc. Két qua danh gia can duoc cong khai trong pham
vi co quan, don vi; d6i m&i phuong thirc dédnh gia cong chic theo hudng lién tuc, gan véi
quaé trinh thyc thi cong vu;

Thir ba, 461 méi, nang cao nhan thirc va nang luc cua cac chu thé trong thuc hién
phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cép tinh: D6i méi va théng nhat
nhan thirc phéap 1y cta cac chu thé phi hop véi dic thi to chite, tham quyén va hoat dong
cong vu cia CQCM thuéec UBND cép tinh; Nang cao nang luc thuc hién phap luat ctua
cac chu thé gan vé6i dic thu hoat dong cong vu ciia CQCM thuéc UBND cap tinh; Nang
cao trach nhiém phép 1y va thiét 1ap co ché giai trinh phu hop véi dic thu thuc hién cong
vu tai CQCM thuéc UBND cép tinh.

Thir tu, tiép tuc xdy dung va hoan thién vian hoa phap 1y trong thyc hién phap luat
vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cap tinh: Hinh thanh van héa danh gia thyuc
chét, 1dy két qua thuc hién churc trach, nhiém vu va san pham cong vu 1am thude do chi
yéu; Xay dung vin héa thang thin, cong bang va trach nhiém trong quan hé giira cac
chu thé danh gi4; X4y dung méi trudng van hoa phap 1y gan véi ky luat, dao dirc cong
vu va trach nhiém néu guong cua ngudi diung dau.

Thir nam, gan két qua danh gia cong chic voi nang cao chat luong doi ngii cong
chirc, tinh gian bién ché trong CQCM thuéc UBND cap tinh theo huéng lay két qua danh
gi4 1am can cir phap 1y cha yéu cho bo tri, sir dung, ddo tao, bdi dudng va tinh gian bién
ché. Hoan thién vi tri viéc 1am, khung ning lyc, ban mé ta cong viéc dé bao dam danh gia
dung nang luc, phém chat va mac d6 hoan thanh nhiém vu cta cong chuc. Thyc hién phan
loai cong chirc gan vdi cac hé qua phap 1y twong mg, bao dam tinh gian bién ché dung
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d6i twong, khach quan, minh bach. Dong thoi nang cao trach nhiém giai trinh cua co quan,
ngudi o thim quyén va ting cudng dong luc phap 1y dé cong chirc ning cao chit luong
thuc thi cong vu.

Thir sdu, ddy manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb trong thuc hién
phap luét vé& danh gia cong chirc CQCM thudéc UBND cip tinh; Ddy manh tng dung cong
nghé thong tin va chuyén ddi sb trong THPL vé danh gia cong chirc theo hudng xiy dung
hé thdng dit liéu va phan mém danh gia thong nhat, gin voi vi tri viée lam va két qua thyc
thi nhiém vu. Tang cudng s6 hoa, lién thong dit liéu gitta cac hé thdng quan 1y cong vu
nham bao dam tinh khach quan, minh bach va kha ning kiém chtng ctia hoat dong danh
gi4. Trién khai cic phuong phap danh gia hién dai dua trén dir liéu, KPI va danh gia da
chiéu; dong thoi dau tu ha tang k¥ thuat, phan mém va nang cao k¥ ning sd cho doi ngil
cong chirc. Qua d6 nang cao hiéu luc, hidu qua THPL vé danh gia cong chirc trong boi
canh chuyén doi sd

Thir bdy, ting cuong kiém tra, giam sat va giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong viéc
thuc hién phap luat vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cap tinh: Doi mdi noi
dung kiém tra theo huéng kiém ching tinh thuc chat cua két qua danh gia; Tiang cudng
kiém soat trach nhiém ciia ngudi ding dau va cac chi thé tham gia danh gia; Thiét 1ap
co ché kiém chtng da chiéu phu hop véi dic thu quan 1y cia CQCM thuéc UBND cép
tinh; Nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo va ung dung dit liéu s trong kiém
soat két qua danh gia.

Tiéu két Chuong 4

Chuong 4 da 1am 13 yéu cau tiép tuc doi mdi, nang cao hiéu qua thuc hién phap
luat vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh trong bbi canh xay dung Nha
nudce phap quyén XHCN, cai cach nén hanh chinh va van hanh mé hinh chinh quyén dia
phuong hai cip. Trén co s¢ yéu cau thuc tién va nhitng han ché da dugc chi ra & Chuong
3, luan 4n di dé xuét cac quan diém va 07 nhoém giai phap nham bao dam thuc hién phap
luat vé danh gia cong chirc theo hudng khach quan, thuc chét, cong khai, minh bach va
gan véi hiéu qua thuc thi cong vu. Céc giai phap duoc dé xuat gop phan xay dung doi
ngii cong chirc chuyén nghiép, dap tmg yéu cau phat trién dat nude trong giai doan moi.
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KET LUAN

Viét Nam dang dimg trude nhitg van hoi phat trién mai, bude vao ky nguyén
vuon minh cua dan toc gén vo1 dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang
tao va chuyén dbi sb qudc gia. Trong bdi canh dé, yéu ciu tiép tuc xay dung va hoan
thién Nha nude phap quyén XHCN Viét Nam ngdy cang dit ra cao hon, doi hoi bd may
hanh chinh nha nudc khong ngimg d6i méi theo hudng tinh gon, hiéu ning, hiéu luc,
hiéu qua va phuc vu Nhan dan tdt hon.

Dé hién thuc hoa khat vong phat trién dat nuée phon vinh, hanh phic; xay dung
nén cong vu hién dai, liém chinh, chuyén nghiép va dap tng yéu ciu to chirc chinh
quyén dia phuong hai cip, viéc xdy dung doi ngii cong chirc c6 ban linh chinh tri viing
vang, pham chat dao durc trong sang, nang lyc chuyén mon va tinh than trach nhiém cao
giit vai tro dic biét quan trong. Trong d6, danh gia cong chirc va THPL vé danh gia cong
chtrc, nhat 14 d6i v6i cong chite CQCM thuéc UBND cip tinh, 13 khau then chét, c¢6 ¥
nghia quyét dinh dbi véi chét lugng cong tac can bd va hi€u qua hoat dong cua by may
hanh chinh nha nudc.

Xuét phat tr yéu cau 1y luan va thyc tién @6, luan 4n da nghién ctru mot cach hé
théng THPL vé danh gia cong chitc CQCM thudc UBND cip tinh & Viét Nam, qua d6
dé xuat cac quan diém va giai phap nham nang cao hiéu qua THPL trong linh vuc nay.
Két qua nghién ciru cho thy, chi khi cic quan diém va giai phap duoc trién khai dong
b, toan dién va nhat quan thi viéc THPL vé danh gid cong chirc méi thuce su di vao thuc
chat, bao dam tinh khach quan, cong bang, minh bach, qua d6 gop phan nang cao chat
lugng cong tac can bd va hiéu qua quan 1y nha nudc ¢ dia phuong.

Tu két qua nghién ctru, luan &n rat ra mot s6 két luan chu yéu sau day:

Thir nhat, trén co s& 1y luan vé nha nude va phap luat, luan an da hé théng hoa va
1am rd nhitng van dé 1y luan co ban vé danh gia cong chirc va THPL vé danh gia cong
chitc CQCM thuéc UBND cip tinh, bao gdm khai niém, vai tro, ndi dung, hinh thirc
THPL, cac yéu t6 anh hudng va diéu kién bao dam THPL. Nhiing ndi dung nay gop
phan bo sung, 1am sau sic thém co s& 1y luan cho viéc nghién ctru va hoan thién phap
luat vé danh gia cong chirc ¢ Viét Nam.

Thir hai, trén nén tang 1y luan do, luan an da phan tich thuc trang phép luat va thuc
trang THPL vé danh gia cong chire CQCM thudc UBND cap tinh thong qua nghién ciru
hé théng van ban quy pham phap luat hién hanh, két qua danh gia cong chirc & mot sb
dia phuong va két hop khao sat xa hdi hoc va phong van sau. Qua d6, luan an chi ra
nhitng vu diém, han ché va nguyén nhan cua nhiing wu diém, han ché trong qua trinh
THPL vé danh gia cong chirc, cho thay bén canh nhitng két qua tich cuc, hoat dong nay
van con nhirng bat cp, chua dap ung diy du yéu cau cua thuc tién quan 1y cong chirc
va cdi cach hanh chinh.
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Thir ba, trén co s& nhan dién ro nhitng han ché va nguyén nhan, luan an da dé xuét
hé théng quan diém va giai phap nham nang cao hiéu qua THPL vé danh gia cong chirc
CQCM thudc UBND cép tinh theo hudng toan dién va kha thi, bao dam sy lién thong
giira hoan thién phap luat va té chirec THPL; giita ning cao nhn thirc, ning luc cua cac
chu thé v6i d6i méi phuwong phap, quy trinh danh gia; gitra danh gia coéng chuc véi st
dung, dao tao, bdi dudng, tinh gian bién ché va chuyén doi sb trong quan 1y cong chirc.

C6 thé khang dinh, két qua nghién ctru ctia luan an khong chi c¢6 y nghia vé mat 1y
ludn ma con co gia tri thuc tién ddi véi viéc hoan thién phap luat va ning cao hiéu qua
THPL vé danh gia cong chitc CQCM thuéc UBND cép tinh. Qua d6, luan 4n gop phan
xdy dung d6i ngii cong chirc c6 pham chat, ning luc va uy tin, dap tng yéu cau van
hanh hiéu qua chinh quyén dja phuong hai cip va dong gop vao tién trinh xay dung Nha
nude phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam trong ky nguyén méi./.
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